GTO

Yntegro

COMITE INTERNO DE ETICA Y

PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES
GUIA PARA SU INTEGRACION

STRC
UNIDAD DE ETICA, INTEGRIDAD Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES



~ 0o 3

Contenido
N T O UC IO ettt ettt ettt ettt e et e s et e e s eeateeeseaaeteessasateessasaeeesaasseeessasseeessansaeessaaeeessans 2

Etapas basicas para la integracion del Comité Interno de Eticay Prevencion de

(@] o) {1 Te] (o T 1= 1) (=T = USSR 5
Descripcidn de las etapas y especificaciones dentro del marco legal.........cccceueneeee. 6
AANEXOS. ...ttt ettt e e e et e e e e e e e b ettt e e e e e e e ab e et e e et e e e e e bae e e e e e e e e b e raeeeeeeeeaannrreeeas 9

Formato: Documento de postulacién firmado por el interesado, dirigido al Presidente del

(@0 01131 1] (=1 1 0T JE RSSO SRRSRRSRPSRRRN 9
Formato: Documento de aceptacion de la postulacion puede ser firmado por Secretaria
Ejecutiva 0 Presidente del COMIté INTEINO ..........eccueivieiiiiceceeeeeeee e 9
Formato: Carta de NOLIfICACION .........ccciviriirieeeeeeese e 10
Formato: Carta aceptacion y/o declinacién de participacion en el CIEIPCI dirigida al
Presidente del Comité Interno y firmada por la persona..........cccceeeeveeneerennenseneenees 11
GUION tOMA A€ PIOTESTAL ...evieiieieieieteert ettt ettt 12
Ejemplo acta de instalacion del Comité Interno de Etica y Prevencion de Conflicto de
IMEEIES..c. ettt sttt a ettt b et et et et Rt a e e beebe st et et et e st eneeneens 13
Referencias 1egaleS ¥ NOrMALIVAS......ccccvevuieieiiiceeece ettt st nas 16



2 5.8 8

Introduccion

Los Comités Internos de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés, son los 6rganos
encargados de implementar el Modelo de Gestion Etica Fincada en Valores, el cual
presentd una reingenieria a principios de 2020 en sus componentes y metodologias de
medicidn en entes publicos.

La importancia de estos comités se fundamenta en el marco legal vigente establecido en el
Acuerdo Gubernativo Numero 371, a través del que se reforman y derogan diversas
disposiciones del Acuerdo Gubernativo Numero 73, Publicado en el Periodico Oficial del
Gobierno del Estado Numero 175, Tercera Parte, del 01 de noviembre de 2013, mediante
el cual se determinan los érganos encargados de disefiar e implementar el Modelo de
Gestion Etica Fincada en Valores para la Administracion Publica del Estado de Guanajuato.

Sumado a lo anterior y como parte del marco legal vigente la Secretaria de la Transparencia
y Rendicion de Cuentas, en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, el
05 de septiembre de 2019, expidi6é los Lineamientos Generales para la Integracion y
Operacion de los Comités Internos de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés de las
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado.

Con base en el péarrafo anterior, los Lineamientos especifican en la Seccién Cuarta, las
Atribuciones:

Articulo 11. Las personas servidoras publicas integrantes de los

Comités Internos, tienen las siguientes atribuciones:

l. Participar en las sesiones de los Comités Internos con voz y voto;

Il. Acatar y promover el cumplimiento del Cédigo de Etica, asi como
del Cdédigo de Conducta que para tal efecto emita el Comité
Interno del Ente Publico a que pertenezca.

Il. Vigilar que las actividades del Comité Interno se realicen con
apego a la normatividad aplicable;

V. Hacer uso responsable de la informacién a la que tengan acceso;

V. Excusarse del conocimiento y voto de los asuntos del Comité
Interno, en los que tenga conflicto de interés e informar a la
Presidencia, en los casos que tuviera conocimiento de que
alguno de los demas integrantes del Comité Interno se encuentre
en el mismo supuesto, la manifestacion de esto seré por escrito;

VI. Proponer, por conducto de la Secretaria Ejecutiva, temas a tratar
en las sesiones del Comité Interno, Subcomités o Comisiones;

VII.  Dar seguimiento y cumplimiento puntual a todos los
compromisos y acuerdos contraidos en las sesiones;

VIII.  Participar a los cursos de capacitacién convocados por la Unidad
o de caracter institucional; y

IX. Integrar y cumplir con los subcomités y comisiones que se
conformen.
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Figura 1. Comité Interno de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés, en sesién
ordinaria, para determinar las acciones en gestion ética.

Si bien las atribuciones descritas en el Articulo 11, son de caracter general, los comités
internos de ética, dentro de la implementacién del Modelo de Gestion Etica, son
responsables de las siguientes actividades:

l. Vincularse con la Secretaria Ejecutiva, 6rgano técnico-operativo del Ente
Publico el cual auxilia al Comité Interno en su funcionamiento y operacion.

Il. Participar, Implementar, Desarrollar y Evaluar los componentes del Modelo de
Gestion Etica Fincada en Valores.

Il. Participar en las cuatro mediciones que se le aplicaran al Ente Publico y que son
parte integral del indice Estatal de Eficacia Etica Gubernamental.

V. Desarrollar la cultura organizacional ética en el Ente Publico, a través de la
implementacion y evaluacion de los Capitulos y Requisitos establecidos en el
Sistema de Gestion de la Calidad Etica.

V. Aplicar y gestionar la maxima publicidad del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo
del Estado de Guanajuato y Cédigo de Conducta del Ente Publico.

L https://www.freepik.es/fotos-premium/entrevistador-empleador-pedirle-joven-trabajadora-que-busque-
puesto-trabajo-oficina_4804167.htm#page=1&query=comit%C3%A9&position=33
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VI. Participar en el proceso de planeacion en materia ética.

VII.  Atender denuncias por incumplimiento del Cédigo de Etica y Cddigo de
Conducta.

VIIl.  Acreditar documentalmente el cumplimiento del marco legal y requisitos del
Sistema de Gestion de la Calidad Etica.

IX. Atender las auditorias o evaluaciones externas que determine la Secretaria de

la Transparencia y Rendicién de Cuentas.

Con base en lo anterior, los Comités Internos de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés,
juegan un papel estratégico para asegurar la integridad y transparencia en el desempefio
del servicio publico, eliminando la opacidad y reduciendo los espacios para corrupcion, es
por ellos que se plantea la siguiente guia de apoyo para el proceso de integracion.
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Etapas béasicas para la integracion del Comité Interno de Eticay
Prevencion de Conflicto de Interés

Postulacion —> Clasificacion Nominacion Conteo de votos

\4

Notificacién a personas Aceptacion y/o

Eleccion — Resultados Slectas Daclinacion

Difusion de las
personas servidoras
electas y que ocuparan
un cargo en el Comité

Integracion de
Toma de protesta expendiente por
persona

Digitalizaciéon de
expediente

Carga de expediente
en Sistema de Gestion
de la Calidad Etica

Figura 2. Secuencia para eleccién de integrantes de Comité Interno de Etica.
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Descripcidn de las etapas y especificaciones dentro del marco

legal
1. El proceso de eleccion se efectuard en el ultimo bimestre de la duracion del
nombramiento de la persona servidora publica integrante que deba sustituirse.
2. En ningun caso se podra considerar la designacion directa como mecanismo de
eleccion, de los integrantes del Comité Interno.
3. Las etapas seran supervisadas por la Secretaria Ejecutiva.
4. El Organo Interno de Control deberé participar en la sesiones, en caso de contar
con el.
Etapa Herramientas/ Notas/ Tiempo/ Documento/
Requisitos Evidencia
1. Publicar convocatoria para integrar el | Requisito: Documento de
comité, para identificar a quienes | I. Ser ciudadano mexicano en pleno | postulacion  firmado
manifiesten interés a postularse, es | goce y ejercicio de sus derechos civiles y | por el interesado,
muy importante en la convocatoria | politicos; dirigido al Presidente
establecer los requisitos especificados | Il. Ser trabajador de base o de | del Comité Interno.
en el articulo 12 de los Lineamientos | confianza;
Generales para la Integracion vy | lll. Contar con una antigliedad laboral | Documento de
Operacion de los Comités Internos de | minima de un afio en el Ente Publico que aceptacion de la
Etica y Prevenciéon de Conflicto de | corresponda, al momento de su postulacién; | postulacion puede ser
Interés. V. Contar con una evaluacién al | firmado por Secretaria
desempefio de muy bueno a sobresaliente; y | Ejecutiva o Presidente
V. Carta de aceptacion de la | del Comité Interno.
postulacién al cargo de integrante (puede
firmar Titular/Secretaria Ejecutiva).
Tiempo: no especificado.
2. Realizar la clasificacion de las personas | Notas: En este proceso se realiza el listado
que se postularon y manifestaron | de las personas que participaran por cargo en
interés y rednen los requisitos. la etapa de nominacion.
3. Nominar a las personas servidoras | Requisito:

publicas que se
manifestaron interés.

postularon 'y

Cargos que se eligen:

- Un mando superior: el cual sera
comprendido de los niveles
tabulares 14 al 18;

- Un mando directivo: el cual sera

comprendido de los niveles
tabulares 10 al 13;
- Dos mandos medios: los cuales

seran comprendidos de los niveles
tabulares 6 al 9;y

- Dos mandos operativos: los cuales
seran comprendidos de los niveles
tabulares 1A al 5A.

Notas:

1. Se puede usar formulario de google con
secciones: mando superior, mando
directivo, etc. y en las secciones utilizar
la funcién de casillas de verificacién, con
el listado de personas que




Etapa

Herramientas/ Notas/ Tiempo/
Requisitos

Documento/
Evidencia

manifestaron interés (este medio lo
define el Presidente del Comité).

2. El cargo de Presidente no se somete a
votacion.

Tiempo: 10 dias héabiles.

4, Contabilizar votos resultantes de la
nominaciéon, en una sesion ordinaria o
extraordinaria (opcional).

Notas: Se debera tener un solo listado de
personas por cargo.

Tempo: no especificado.

5. Proceder a laelecciébncon las
personas servidoras publicas del Ente
Publico

Nota:

1. Del listado resultante de la
nominacion por cargo, se extraeran
solo:

- Las 5 personas con mayor

nominacion para el caso mando
superior y/o directivo.

- Las 10 personas para el caso de
mandos medios y/o operativos (5
personas por cargo vacante).

- Se puede usar formulario de google
con secciones: seccion mando
superior, mando directivo, etc. y en
las secciones utilizar la funcion de
casillas de verificacion (este medio
lo define el presidente del
Comité).

Tiempo: 5 dias habiles para el procedimiento
de eleccién y 5 dias para el procedimiento de
entrega de resultados.

6. Una vez que cierrael periodo de
votacion, la Secretaria
Ejecutiva “revisa, integra y presenta los
resultados” al Comité Interno, en esos
resultados ya deberd estar claro
estadisticamente las tendencias y que
personas sacaron la mayor cantidad de
votos, para que los conozca el Comité,
valide y notifique a los ganadores.

Nota: Definir  sesion  ordinaria o
extraordinaria, segin corresponda.

Tiempo: no especificado.

7. La Secretaria Ejecutiva notificara de
manera oficial a las personas que
fueron electas.

Tiempo: no especificado.

Carta de notificaciéon
firma

8. Las personas servidoras publicas que
resulten electas y decidan declinar su
participacion en el Comité Interno,
deberdn manifestarlo por escrito a la
presidencia.

Nota: En caso de que las personas electas
declinen, se tomara a aquellas personas
servidoras publicas que de acuerdo con la
votacion registrada se encuentren en el orden
inmediato siguiente de eleccion.

Tiempo: 3 dias habiles siguientes a su
notificacion.

Carta aceptacion de
y/lo declinacion de
participacion en el
CIEIPCI dirigida a la
Presidente del Comité
Interno y firmada por
la persona
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Etapa Herramientas/ Notas/ Tiempo/ Documento/
Requisitos Evidencia
9. Realizar la difusion de los ganadores, | Tiempo: no especificado.
antes de que se les tome protesta en los
medios electrénicos que
consideren pertinentes.
10. Tomar protesta del cargo a las | Requisito: La Presidencia a través de la
personas servidoras publicas que | Secretaria Ejecutiva convocara mediante
fueron electas integrantes propietarias, | oficio.
en sesion ordinaria y/o extraordinaria.
Tiempo: 5 dias habiles de anticipacion a las
personas electas.
11.Se articula carpeta por persona y se Expediente por
digitaliza y se prepara para subirla al persona:
Sistema de Gestion de la Calidad Etica. | Cargar evidencia documental: Los periodos
seran informados por la Unidad de Etica, | Documento de
Integridad y Prevencién de Conflictos de | postulacion firmado
Intereses. por el interesado,

dirigido al Presidente
del Comité Interno.

Documento de
aceptacion de la
postulacién puede ser
firmado por Secretaria
Ejecutiva o Presidente
del Comité Interno.

Carta de notificacion.

Carta aceptacion ylo

declinacion de
participacion en el
CIEIPCI dirigida al

Presidente del Comité
Interno y firmada por
la persona.
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Anexos

Formato: Documento de postulacion firmado por el interesado, dirigido al
Presidente del Comité Interno

Lugar y fecha de elaboracion

Nombre del Presidente del Comité Interno de Eticay Prevencion de Conflicto de

Interés del Ente Publico
Nombre del Ente Publico

Sirva el presente para postularme al cargo de xxxxxxxxxx, el cual fue publicitado en la convocatoria para
integrar el Comité Interno de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés y en razon del cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Articulo 12, fracciones: I, II, Il y IV de los Lineamientos Generales para
la Integracion y Operacion de los Comités Internos de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés,

Nombre y Firma por el interesado

Formato: Documento de aceptacion de la postulacion puede ser firmado por
Secretaria Ejecutiva o Presidente del Comité Interno

Nombre del Postulante
Nombre del Ente Publico

Fecha de elaboracién

Con base en la convocatoria para integrar el Comité Interno de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés
y en razon del cumplimiento de los requisitos establecidos en el Articulo 12, fracciones: I, 11, lll y IV de
los Lineamientos Generales para la Integracion y Operacion de los Comités Internos de Etica y
Prevencion de Conflicto de Interés, me permito notificarle que ha sido aceptada (o) para las etapas de
nominacion y eleccion.

La presente carta de aceptacion de la postulacion al cargo de integrante XXxXxxxXxxxx, se realiza en
cumplimiento a la Fraccion V, del Articulo 12 de los Lineamientos Generales para la Integracion y
Operacion de los Comités Internos de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés.

Nombre y Firma del Presidente del Comité Interno y/o de la Secretaria Ejecutiva
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Formato: Carta de notificacion

Lugar y fecha de elaboracion

Nombre de la persona electa
Nombre del Ente Pablico
Presente

Estimado XXXXXXXXX:

Con base al proceso de seleccion para conformar el Comité Interno de Etica y Prevencion de Conflicto
de Interés de la xxxxxxxxxx, llevado a cabo en dias pasados por medio de la plataforma electrénica de
XXXXXXXXXX realizada para tal fin; tengo el agrado de informarle que Usted fue electo para ser integrante
del mencionado Comité.

Por lo anterior expuesto, anexo a la presente carta de aceptacion a dicho cargo honorifico, con la
finalidad de que manifieste ahi lo referido, si es asi por favor agregar la informacion que corresponde a
su area de adscripcion, solicitAndole la imprima, firme y notifiqgue en XXXXXXXXXXXXX.

En caso de que decida declinar su participacion en el Comité Interno, debera manifestarlo por escrito a
la Presidencia dentro de los tres dias héabiles siguientes a su notificacion.

Lo anterior con fundamento en lo previsto en los articulos 12, 13, 14, 15, 16 y 17 de los Lineamientos
Generales para la Integracion y Operacion de los Comités Interno de Etica y Prevencion de Conflicto de
Interés de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado.

Sin mas por el momento, agradezco la atencidn al presente.

Nombre y Firma del Presidente del Comité Interno y/o de la Secretaria Ejecutiva

10
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Formato: Carta aceptacion y/o declinacion de participacion en el CIEIPCI
dirigida al Presidente del Comité Interno y firmada por la persona

Lugar y fecha de elaboracion

Nombre del Titular

Cargo y Dependencia

Presidente del Comité Interno de Eticay
Prevencién de Conflicto de Interés
Presente

Por este medio reciba un cordial saludo, quien suscribe el C..xxxxxxxxxx, desempefiando el puesto de XXXXXXXXXX

en esta xxxxxxxxx (nombre del Ente Publico); me permito manifestar mi: --—-- _ Vs,

_ ------ ante el resultado de la eleccién para ocupar el cargo de integrante del Comité Interno de Etica y
Prevencidn de Conflicto de Interés.

Texto en caso de Eonformidad y aceptacion

Externo mi compromiso de participar en la implementacién de acciones permanentes que favorezcan el
comportamiento ético e integro de mis compafieras y comparieros de esta Secretaria, y con fundamento en lo
previsto en los articulos 6, 10, 11 y 18 de los Lineamientos Generales para la Integracion y Operacion de los Comités
Internos de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del
Estado.

Texto en caso de _

Externo declinacidn, con base en lo establecido en el Articulo 17 de los Lineamientos Generales para la Integracion
y Operacién de los Comités Internos de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las dependencias y entidades
del Poder Ejecutivo del Estado.

Sin otro particular por el momento, reciba la mas sincera de mis consideraciones.
Atentamente,

Nombre y firma de la persona servidora publica electa que suscribe

Cargo en el Ente Publico

CCP.- Nombre de Secretaria Ejecutiva. Para su conocimiento.

11



Guion toma de protesta.

“Hoy xxxxx (numero de dia) de xxxxx (mes) de xxxxx (afno),
en mi calidad de xxxxx (ejemplo: Secretaria de la
Transparenciay Rendicion de Cuentas) y Presidenta (e) del

Comité Interno de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés,
les pregunto a quiénes integraran el comité interno de ética

de esta (e) xxxxx (ejemplo: Secretaria).

¢ Protestan cumplir con lo establecido en el Cédigo de Etica
del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato y Codigo de

Conducta de xxxxx (ejemplo: la STRC) y demas normativa
gue se derive?

Declaracion de los integrantes: “Si protesto”

Si asi no lo hicieren que la sociedad se los demande.

12
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Ejemplo acta de instalacién del Comité Interno de Etica y Prevencion de
Conflicto de Interés
1a. Sesion Ordinaria 2020

Comits Internic de Etica y
Pravencidn da Conflicto de Interss

Apta CIEPCEDT-Ov2020

En la ciudad de Guanajuato, Gto., siendo las 10:10 hrs., Disz horas con diez minutos,
del dia 30 (treinta) de marze del 2020 (dos mil discinusva), an la Sala de Juntas dea la
Subsecretaria de Evaluacon Gubemamental la STRGC, e llevd a cabo la Primera
Sesion Ordinaria del Comité Intsrno de Etica y Pravencion de Conflicto de Interés
de la Secretaria de la Transpansncia y Rendicion de Gusntas, bajo ol siguients orden del
dia:

I. Regiatro de asistentss.

1. Presantacion de sesistentas y verificacion dal gquorum.
ll. Lecturay aprobacion del orden dal dia.
I¥. Mensaje de Presidents del CIEPCI

V. Toma de Protesta s integrantes del Comité Interna de Etica y Pravencion
da Conflicto de Intarés.

¥Il. Programa de Trabajo Comits Interno de Etica 2020,

VI. Calendario de fechas reunionesa ordinanas.

Y.  Asunios Generales.

IX. Cieme de Sesion.

Punto I. Registro de Asistentes.- Se realize el registro an la lista de asistancia de las
personas servidoras pablicas presantes.

Punto Il. Presentacion de asistentes y verficacion del qudrum.- Una vez llevado ol
registro de asislentss, 56 detsrmina la exisiencia de quorum legal para sesionar,
contando con Moo asistentas, por ko que 58 establece que oS AcUSIDos qUBe 58 omen
an la presents reunion seran validos.

Punto . Lectura y aprobacion del orden del dis.- En voz de.... , &8 dio lectura al
orden del dia, &l cusl fus aprobada por s Preseniss.

Punto IV. Mensaje del Presidents del CIEPCL- El fitular, nos recondd. ..

Punto V. Toma de Protests a integrantss del Comits Interno de Etica y Prevencidn
de Conflicto de Interés.- En &l desamolio de la s8sion, el Fresidents del CIEPGC,

13
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1a. Sasion Ordinaria 2020
Comite Interno de Etica y
Pravancidn de Conflicto de Interés

Anta CIEPCE-0F2020
procedic a fomar protesta a las personas senvidoras poblicas que fueron electas como
imegrantas_ (Toman protesia todos manos el Secnstano Ejecutivo)

“Hoy 30 de octubre de 2018, en mi calided de Secretaria de la Trensparancia y
Rendician de Cusntss v Presidenta del Comits Intermo de Etica y Prevencian de
Conflicto de Interas, lee pregunto a gquienes integraran o comits internc de &tica
de asta Secrataria

£Protestan cumplir con 1o establecido en &l Codigo o8 Etica del Poder Ejecutivo
del Estado de Guanajuato y Codigo de conducta de la STRC y demas normativa
qua g6 darive™

Declaracion de los integrantes: “Si protesto™

Si msl no o hicieran que la sociedad 86 los demands.

Quadando |a conformacion del Comité de la siguienie manera:

Titular STRC y
Presidenta del CIEPCI de la STRC Colonar nombres

Reprecentante del Mando Superior

Reprecentants d=l Mando Direotivo

Reprecentantes de los Mandos Medios

Reprecentantes de los Mandos Operatives

Adamds, 56 ratifict en voz de la Titular, el cango de Suplants de la Precidencia del Comité
Intemo de Elica y Prevwencicn de Conflictos de Interés, al ©. xoixx, con base al oficio
amitido por la Tilular con nomearns de folio: 0280:2010

AE[ mismo, 56 confirmd 1a designacion e la 0o, con &l cargo de Secrefaria Ejecutiva
conforme al Oficic con ndmero de folio: 00072010

Punto VI. Programa de Trabajo Comité Internc de Etica 2020.- Posternorments, 58
presente el Programa Anual de Trabaje, mismos que deben sar atendidos genarando

14
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1a. Sasion Ordinaria 2020
Comite Internc de Etica y
Pravencidn de Conflicto de Interés

Aota CIEPCED-0/2020

repories de las aocionas y recabando avidencias, mostrandoss un extracto ds o qua
elaboraron los anterioras infegrantes.

Punto Vil. Calendario de fechas reuniones ordinarias.

Punta Vil. Asuntos Gensralss.

Punto IX. Ciarra de la aasidn.

Mo habisndo MAs Que asentar se ciemra la prasente a las 11:30 horas, once horas con

treinta minutos, del dia de su inicio, fiMmando &l margsn, por quisnes participarcn en la
misma y se ansxa la lista de asisiencia como parts integrants de la mizma.

Acuerdos y Compromisocs

Primerc.-
Sagundo.-
Tercaro.-

Lista de Asistencia

Cargo Nombre Firma

Prasidenta

Suplenia de A
Frasidencia

15



Referencias legales y normativas

1.

»

Acuerdo Gubernativo NUumero 371, a través del que se reforman y derogan diversas
disposiciones del Acuerdo Gubernativo NUmero 73, publicado en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado Numero 175, Tercera Parte, del 1 de noviembre de 2013, mediante el
cual se determinan los 6rganos de disefiar e Implementar el Modelo de Gestion Etica
Fincada en Valores de para la Administracion Plblica de Estado de Guanajuato, Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, 06 de junio de 2018, Disponible en:
file://IC:/Users/STRC/Desktop/PO_113 2da_Parte 20180606 1844 9-Acuerdo-371.pdf
Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato, Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Guanajuato, 15 de febrero de 2019, Disponible en:
http://etica.strc.guanajuato.gob.mx/wp-

content/uploads/2020/03/PO 34 2da Parte 20190215 1610 19-Codigo-de-Etica.pdf
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