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Contexto actual

Durante los meses de enero, febrero y marzo de 2020, la Unidad de Etica, Integridad
y Prevencién de Conflictos de Intereses adscrita a la Secretaria de la Transparencia y
Rendicién de Cuentas, aplicé una reingenieria al Modelo de Gestion Etica Fincada en
Valores, dichos cambios fueron validados por el Consejo de Etica del Estado de
Guanajuato, COEEG, en su primera sesion ordinaria con fecha del 26 de febrero del
2020.

Los cambios se encuentran fundamentados en la Normativa legal vigente expedida
durante el 2017 y 2019 y busca que el Modelo de Gestién Etica Fincada en Valores,
sea una herramienta innovadora, que permita crear cultura de ética, el cumplimiento
del marco legal, promoviendo la conducta ética e integra asi como la prevencién de
conflictos de interés de las personas servidoras publicas que colaboran en la
administracion publica del Estado de Guanajuato.

Con base en lo anterior, en la siguiente tabla se muestran algunos de los cambios, que
de manera gradual estaremos informando y capacitando en los Entes Publicos.

Antes Reingenieria 2020
No Implementacion del Sistema de Gestion de
la Calidad Etica por Ente Publico
No Evaluacion del Sistema de Gestion de la
Calidad Etica por Ente Publico
No Implementacion del Modelo de Capacitacion
y Competencias de Integridad
No Medicion de la actividad gubernamental en

materia ética a través de la evaluacion de
percepciéon social por Ente Publico

Si Medicion de la gestidn ética gubernamental
por Ente Publico

Si Plan de trabajo por Ente Publico

No Programa anual de evaluaciones a personas

servidoras publicas para identificar si viven
principios y valores que se derivan del
Cddigo de Etica del Poder Ejecutivo del
Estado de Guanajuato y Cddigo de
Conducta del Ente Publico.

Si Programa anual de acciones y campafa

Antes se realizaba sobre los 11 rubros institucional de su Ente Publico para que las

personas servidoras publicas vivan los
principios y valores del Cédigo de Etica del
Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato y
Cdédigo de Conducta del Ente Publico.

No Programa anual de Capacitacion Interna en
materia de Etica, Prevencién y Conflicto de
Interés para las personas servidoras
publicas de su Ente Publico alineado al
Modelo de Capacitacion.

No Programa anual de verificacion vy
cumplimiento de las acciones y estrategias
establecidas en los programas de trabajo.
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Definiciones para la comprension de la presente guia

Sistema de Gestidn de Calidad Etica: Conjunto de elementos de los entes publicos
interrelacionados o que interactlan para establecer las politicas, los objetivos y los
procesos para alcanzar una cultura organizacional de calidad ética.

Capitulos normalizados para el Sistema de Gestion de la Calidad Etica

Liderazgo.

Planificacion.

Apoyo.

Operacion.

Evaluacion al desempefio.
e Mejora.

Plan anual de trabajo en materia de ética: Documento que articula los programas de
trabajo.

Programa de trabajo: Documento que establece las acciones de mejora que fortalezcan
el impacto de nuestros objetivos institucionales en materia ética, debe contener periodos
de cumplimiento, metas, responsables, evidencias.

Cumplimiento del Plan y Programas en el Sistema de Gestion de
la Calidad Etica

El Sistema de Gestién de la Calidad Etica, establece requerimientos que por normativa
se deberan realizar por parte de los entes publicos, el cumplir en tiempo y forma
aportara puntos para la calificacién final del Ente Publico.

Fecha limite para entrega del Plan y Programas:

08 de mayo de 2020.

Instrucciones para realizar los programas

Cada programa tiene sus objetivos y diferentes roles que intervienen para su
desarrollo, ejecucion y seguimiento, es por ello que la Secretaria Ejecutiva debera
seqguir las siguientes recomendaciones:

1. Descargar el formato UEIPCI-FOO2 Programa Anual de Trabajo.

2. Cada programa es independiente, no deberan estar mezcladas las acciones,
un formato por programa.

3. Convocar si asi lo determina, a las diferentes personas servidoras publicas
para la elaboracion de cada programa.

4. Supervisar que sus programas cumplan con la lista de verificacion del Sistema
de Gestion de la Calidad Etica, para asegurarse de contar con todos los
requisitos y validaciones.

5. Cumplir con cada programa y el total de sus validaciones permitird al Ente
Publico alcanzar el 100% de calificacion de planificacion.
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Tipos de Programas de Trabajo, responsables, objetivos y validaciones
Con la reingenieria, son cuatro tipos de programas de trabajo, descritos de la siguiente manera:

Tipo de Programa

Responsables

Objetivo

Validacion 1

Validacion 2

Validacion 3

Validacion 4

Tipo T: Programa anual de
evaluaciones a personas
servidoras piblicas para
identificar si viven los principios
y valores del Codigo de Fticay
C6digo de Conducta

Secretaria Efecutiva,
Personal Directivo y
Organo Interno de
Control

Valorar de manera permanente
los conocimientos, actitudes y
desempefio de las personas
servidoras pablicas

£l documento digitalizado
debera estar cargado en el
sistema, y debera contener la
firma del titular del Ente Piiblico

Debera cargar evidencia de
notificacion al Organo Interno de
Control

Debera establecer acciones
permanentes para evaluar a personas
servidoras piblicas sobre el respeto a los
derechos humanos, prevencion de la
discriminacion e igualdad de género, y
dems principios y valores contenidos en
el Codigo de Etica y el Codigo de
Conducta

En la evaluacion de piso el
Comité Interno debera mostrar
los avances del programa y los
reportes de las evaluaciones
aplicadas

Tipo 2:Programa anual de
acciones de mejora y campafia
institucional de su Ente Piblico
para que las personas servidoras
piblicas vivan los principios y
valores que se derivan del
Codigo de Etica y Codigo de
conducta

Titufar, Secretaria
Efecutiva, Integrantes
del Comité, Agente de
Cambio

Establecer las acciones de
mejora y difusion que
fortalezcan el impacto en la
cultura organizacional ética

El documento digitalizado
debera estar cargado en el
sistema, y debera contener la
firma del titular del Ente Piblico

Debera cargar evidencia de
notificacion al Organo Interno de
Control

Debera establecer acciones de mejora y
difusion de los contenidos del Cadigo de
Etica y del Cddigo de Conducta, asf como
demds informacién relacionada con el
Comité Interno

En la evaluacion de piso las
personas servidoras piblicas
deberan mostrar conocimiento
de las acciones de mejora y
elementos informativos para la
vivencia de los valores y
principios que se deriven del
C6digo de Etica y Codigo de
Conducta

Tipo 3:Programa anual de
Capacitacion Interna en materia
de Etica, Prevencion y Conflicto

Titular, Secretaria
Ejecutiva, Integrantes

Definir actividades diddcticas,
orientadas a ampliar los
conocimientos, habilidades,

£l documento digitalizado
debera estar cargado en el

Debera contener firma del

Debera establecer acciones de
formacion para: promover la cultura
ética, para facilitar el conocimiento,
comprension, sensibilizacion y aplicacion
del Codigo de Etica y Codigo de Conducta

Enla evaluacion de piso las
personas servidoras piblicas
deberan tener conocimientos,

de Interés para las personas Zg; g?%%?e[%de agrlstgggg Zevravlwgroerzgeulgicas sistema, y debera contenerla | Titular del Organo Interno de del Ente Piblico, asi como de habilidades, actitudes y valores
servidoras plblicas de suente | ool P P firma del titular del Ente Piblico | Control seguimiento a las acciones de referentes al Cdigo de Eticay
piblico qgg\:gggran enlos entes capacitacion establecidas en el Modelo | Codigo de Conducta

P de Capacitacion y Competencias de

Integridad

Tipo 4:Programa anual de Establecer acciones continuas E documento diaitalizado En la evaluacion de piso el
verificacion y cumplimiento de Tl et de sequimiento y verificacion a debera ostar cgrgado enel Debera contener firma del Debera establecer acciones de Comité Interno debera mostrar
las acciones y estrategias Flecutiva las acciones y actividades sistema, y debera contener a Titular del Organo Interno de verificacion y cumplimiento de los los avances del programa y los

establecidas en los programas
de trabajo

establecidas en los programas
tipo 1, tipo 2 y tipo 3.

firma del titular del Ente Piblico

Control

programas de trabajo

reportes de las verificaciones
aplicadas
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Instrucciones para el plan anual de trabajo

El plan anual de trabajo en materia de ética es el documento que articula los
programas de trabajo desarrollados, dicho componente dentro del Sistema de Gestién
de la Calidad se encuentra en el Capitulo de Liderazgo y deberé cubrir los siguientes
requisitos:

1.

Debera enviar fisicamente y subir oficio digitalizado firmado por el Titular del
Comité Interno en el que hace del conocimiento, evaluacion y seguimiento a
la Unidad de Etica, Integridad y Prevencion de Conflictos de Intereses y
anexando los programas.

Fecha limite para entrega del Plan y Programas: 08 de mayo de 2020.

Debera cargar en el sistema (Plataforma) el oficio del conocimiento,
evaluacion y seguimiento del Programa de trabajo, con ACUSE de recibido por
Oficialia de partes de STRC.

Con Ila reingenieria la plataforma esta en desarrollo, sin embargo se
capacitard sobre su uso y los tiempos para realizar la carga.

Deberad realizar el registro del plan anual de trabajo y anexos, dentro de los
veinte dias habiles siguientes a su aprobacion en la plataforma (en 2020 sera
excluyente, sin embargo para la calificacion se considerard el tiempo marcado
por la Unidad de Etica, Integridad y Prevencion de Conflictos de Intereses).
Con la reingenieria la plataforma esta en desarrollo, sin embargo se
capacitard sobre su uso y los tiempos para realizar el registro.
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Recomendaciones en el formato Programa de trabajo
El formato estandarizado de programa de trabajo aplica para todos los entes publicos, y con el objetivo de generar un criterio
Unico en su redaccion se especifican recomendaciones en cada columna.

Para hacer vdlido el tipo de programa 1, 3 y 4, el Ente Publico, debera programar minimo dos acciones, actividades o
tareas alcanzables en el 2020.

Para hacer vdlido el tipo de programa 2, el Ente Publico, deberd programar dos acciones, actividades o tareas para la
vivencia de los Principios Legales y Constitucionales que rigen el Servicio Publico, dos acciones, actividades o tareas
para la vivencia de los Valores, dos acciones, actividades o tareas para la aplicacion de la reglas de integridad, y las

acciones, asi como dos acciones para la difusion de los Principios Legales y Constitucionales que rigen el Servicio
Publico, valores y reglas de integridad.

Asi mismo, se marca un ejemplo de una accién de capacitacion, que se podria programar en el Programa anual de Capacitacion
Interna en materia de Etica, Prevencion y Conflicto de interés para las personas servidoras publicas de su ente publico.

Objetivo de la
accion/actividad/tarea

Nimero de Descripcion de la:

accion,/actividad/tarea

Meta (tiene que ser
numerica)

Fecha de inicio Fecha de término Evidencia Responsable

accion/actividad/tarea

Responsable puede serun
integrante del Comité

La redaccion de preferencia
debe iniciar con verbos en
infinitivo, por ejemplo:
Capacitar sobre el Codigo de
Etica

Tiene que ser

numerica, por

ejemplo: 100
personas capacitadas

El objetivo tiene que
ser descriptivo y debe
tener relacion con la
accion, actividad yfo
tarea, por ejemplo:
Ampliar los
conocimientos,
habilidades, actitudes y
valores de las personas
servidoras piblicas que
laboran en los entes
publicos

Fecha en que
inicia la accion,
actividad y/o tarea,
ejemplo: fecha en
que inicia el curso 204

may-2020

Fecha en que
termina la accidn,
actividad y/o tarea,

ejemplo: fecha de
termino del curso 20-
may-2021

La evidencia debe
ser documental,
para la
comprobacion de
la accion, actividad
y/o tarea, ejemplo:
Listas de asistencia
con firmas originales
y fotografias

Interno, sin embargo se
puede especificar el
nombre de un "Agente de
Cambio: Persona servidora
plblica que desarrollara
las acciones
encomendadas por el
Comité Interno para el
logro de las acciones
programadas”, ejemplo:
Mombre de la persona
servidora responsable de
capacitacion del Ente Pidblico
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Responsables en la implementacion y evaluacion

Tomando como base la normativa las personas servidoras publicas responsables de
la implementacion y evaluacién son los siguientes:

Rol

Propdsito

Unidad de Etica, Integridad y
Prevencion de Conflictos de
Intereses

Informar, asesorar, capacitar y medir a los Comités
Internos de los entes publicos.

Titular del Ente Pdblico

Propiciar las condiciones para una adecuada
implementacion, asi como verificar el cumplimiento de
las acciones y estrategias establecidas en los
programas de trabajo.

Secretaria Ejecutiva

Auxiliar al Comité Interno en su funcionamiento vy
operacion.

Integrantes de Comité Interno

Implementar las acciones establecidas los

programas de trabajo.

en

Titular Organo Interno de
Control

Observar el avance en los capitulos del Sistema de
Gestion de Calidad Etica y participar en el desarrollo
y ejecucion del Programa anual de capacitacion
interna en materia de Etica y Prevencion de Conflicto
de Interés para las personas servidoras publicas de su
ente publico.

Agente de Cambio

Son las personas servidoras publicas que no
pertenecen al Comité Interno, pero que se les ha
encomendado desarrollar acciones programadas por
el Comité Interno.

Persona servidora publica

Vivir los valores y principios que se derivan del
Codigo de Etica y Cédigo de conducta.
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Grandeza de México

Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas
Unidad de Etica, Integridad y Prevencién de Conflictos de Intereses
unidaddeetica_strc@guanajuato.gob.mx
(473) 73 51300 ext. 8465
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